
表三：   单位“为民服务解难题”问题清单整改进展情况统计表
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	序号
	解难题事项
	具体措施
	责任领导
	责任科室
	联系电话
	整改	进展(包括公示、公开情况）
	备注

	1
	跨域立案
	1.搭建平台，在诉讼服务中心设立跨域立案服务窗口，安排专人负责，配备相关平台设备。
2.建章立制，制定并公布跨域立案技术规范、工作流程，并向当事人公开公示，推进跨域立案规范化、标准化建设。
3.加强监督指导，市中级法院对基层法院跨域立案加强指导监督，切实为当事人提供快捷方便地立案服务。
	张士勇
	立案一庭
	18272289969
	截止11月12日，完成了相关平台设备的安装调试，完成了跨域立案人员培训工作，完成了移动微法院跨域立案法官登陆账户授权，辖内法院通过移动微法院实现跨域立案12件。
	



